COOPERATIVA ODONTOLOGICA POCOS DE CALDAS
CHFY: O3.494,081,/0001-34
PASSIVD

BALANCD PATRIMOMNEAL EM 31 DE DEZEMBRO 200E E 2007

2018 2007
PASSIO
PASSIVO CIRCULANTE 1.078.165,60 L%l e, B0
Provishes Tamicey de Dparagdes do Assistincla a Salkda 52445, 26 T33.447,04
Provisfes de Prémiod / Contiaprosspbes 165.262,69 174 B5E, 15
Provigdo de Prémia / Cormrapiesiacia MAs Ganha - PRCNG 165,062,609 TT4.B58,15
Priveic de Eyentas{Sinstros o Lguider para Outros Prestadores de Servigos S55istencinig IT.52%, 09 296,087,534
Pravisdo para Eventod [/ Sinstros Doorridog & NEo Avisados [PEORA) 308 150 53 262 001,55
Débitas com Operspias da Eaemblneia & Saide Mia Selacionadas com Planas de Sabde da Op&radora 29,817,094 -
Tributoy e Encarges Socials & Resalher 1401581 158.110,15
Ermgréstimio o Financiamentos a Pagar 12346650 15828402
[habatas Divansos 13233673 158 ¥35 55
FASSIWG NAD CIRCULANTE 102,638,897 7365971 81
ProwisSes - -
Provisdes para Acoes Judcinly :
Emprastimos ¢ Franciamentas o Pagar 10263897 236971 81
PATRISMONID LIGUIDO J PATRIMONID SOCIAL 1.240,300,33 1.123.178,75
Capitad Secml | Patriminia Sacial 156,215 46 1468236 50
isavas 971.325,51 B19.079,67
Peserans o Lsergs/ Sobkras  RobengSo e Superdvts §r1.31561 #19.023.67
Liscros / Prejuizos - Superduits f Déficite Acumulados ou Resultado 11283576 35727208
TOTAL D3 PASSIVD 2.371.785 40 1,602,176 4k
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COOPERATIVA ODONTOLOGICA POCOS DE CALDAS

CNPJ: 03.454.031/0001-34
ATIVO

BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO 2018 E 2007

2018 2017
ATIVO
ATIVO CIRCULANTE 2.233.472,66 1.464.035,40
Disponivel 43.266,24 95.711,48
Realizdvel 2.190.156,42 2.368.343,92
AplicagBes Financeiras 1.000.211,04 1.198.3591,43
AplicacBes Garantidoras de Provisdes Tecnicas 997.295,04 1. 186,075,449
Aplicagbes Livres 2.916,0d 12.315.99
Créditos de Operacdes com Planos de Assisténcia a Saude 845.105,99 756.747.04
Contraprestagio Pecunidria/Prémio a Receber 845,105,989 756, 747,04
Créditos de Oper, Assist, 3 Satide Nio Relacionados com Plancs de salde da Operadora 13.537.13 18,057 6B
Créditas Tributdries ¢ Previdencidrios 77,757,822 66.230,27
Bzns e Titulos a Receber 213.54%.75 257.4%8,72
Conte-Corrente com Cooperados 39,994,605 7141878
ATIVO NAD CIRCULANTE 137.862,74 138.121.46
Realizdvel a Longo Prazo _ =
Depdsitos Judicials e Fiscals - .
Investimentos 5.850,24 5.850,24
Participacdes Societdrias pelo Método de Equivaléncia Patrimanial 5.850,24 5.850.24
Qutros Investimentos 5.850,.24 5.850,24
Imobilizado 132.012,50 132.271,22
Imobilizado de Uso Praprio 84.664.08 91.3%4.73
Hospitatares / Ddontoldgléos 17.639,74 20.217.66
k3o Hospitalares [ Odontologicos T7.024,34 J2.137.07
Outras Imabilizagdes 37.348,4% 39.31649
TOTAL DO ATIVO 2.371.28540 2.ED2.1T6.B6
COOPERATIV O CALDAS Joso Paulo Alved da Silva
DOUGLAS HENRIOUE FIGUEIREDO MATOS ador
Presidents CPF: 173.958,.538-06

CRC; 15P 179462/0-8
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COOPERATIVA DDONTOLOGICA POCOS DE CALDAS

CNPY: 03,494,031/ 0001-34

DEMONSTRACAD DO RESULTADD EM 31 DE DEZEMERD DE 20018 E 2017

2018 2017
Contraprestagiies Eletivas / Prémios Ganhos de Plane de Assistiincia b Saide 6.563.672,85 E-9ER.450,59
Aeceitan com Cperaches de Assist®ncia i Saode 6. 755.526.84 7001 52507
Contraprestagbes Lguidas [ Prémics Retidos 6. 755,506.84 #.301,525.07
{1 Tributps Deretos de Operacte: oarn Plands de Assisiendta & Saude da Dperadora - 191.853.3% T134074.55
Ewentos ndentshveis Liguidos f Sinistros Retides = 3.0, 200,72 - B.B36B37 .59
Ewentos ) Sinistros Conhecidos ou Avisados - 3. 793442 ba - &.087 857 a5
Wanagao da Provisdn de Eventos Jf Sinkstros Doormdos @ Nio Auisados &6.750,08 I51,219.96
RESULTADD 005 OPERAGDES COM PLANGS DE ASSISTENCIA A SAUDE 2 TI34TFE 1% 515181395
Chulras Receltas Operacionais e Mlanos de Assisténcia a hadde 55.311.23 A5 377,06
Receatas de Assisténcia § Salde Mo Relacionadss com Flancs de Satde o8 Dperadora H23.935,53 1.001.564,26
Recestas com Dperagded de Assitfinos Odontaldgica J05058.21 BEV.522,00
Dufras fleceitas Operadianas 118867, 78 113,642,268
Sulrat Dedpesas Dperacionais com Plang de Assistincia & Salde 146 0 RS 42,053,159
Outras Despesas de Operagties de Planasy de Assiaténcia a Saide 3. 440,00 450353
Prods @ para Ferdas Sobre Cridtos 151,704,845 37 54506
Dutras Desposas Oper; de Assist. 3 Sodde NEo Relas. com Planos de Sadds da Dparadors = #dbudaa HEY 10132
RESULTROD BRUTD 2,93 7.0, 84 3.269.600, 10
Daspesas do Comproiaizagan 1.740,61 5025545
Lespesas administrativas - TELEA45,25 « 2513,340 1R
Reiultads Finandeira Liguido 18.835.57 1200438
Rrceitas Firanceiras G7.160,03 165306, 76
Despesaa Financeires 47004 45 153. 102,24
Rioaultado Patrimonial F0a1. 03 15.000,00
Receita). Patrsminiae 13193 15,000,00
Despesas Patdmanials - -
RESLILTADOED ANTES DOS IMPOSTOS E PARTIEPACOES I11.759. 76 &0, 100.41
IFgasta di Renda

Contribuigdo Sockl

RESULTADO LIGiDo 211,755,756 605, 100,41
COOPERATIVAS POCD CALDAS ol .u-.es.?‘a sihva

DOUGLAS HENRIGUBFIGLIEFREDD MATOS Cim i

Proshdente CPF: 1734,958.538406
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COOFERATIVA ODONTOLOGICA POCOS DE CALDAS
CNPJ - 03.494,031/0001-34

MOTAS EXTLICATTVAS DA THRETORIA SOBRE AS DEMONSTRACOES
CONTABEIS CNCERRADAS EM 31 DE DEFEMARD BE 3008 E2017

01 - CONTEXTO OFERACTONAL

A Conperative Ovdentobigles Pogan e Couldan em como objotivi social & presingdo
divets de serigns 08 sis cooperndad, on defesa dos Sem InrsresiEs, ma EwEoria
ocumdmnica, social e clentifice di cluse profismiondl dos cirorgles denfistns, o
arieningln ¢ gerencisments das givelutes secumudie o lercetms pelos s=us coogemidn,
huscendn sproimee o s whtio-coopemdn de fontes de trabalho, pam a BEI0 poss
engcila-le, de acorio com g suk compelingis & cipatalide, ooafirme prevists to an. |
di Lei 376471 ¢ cointa observagio do Codigo de Yrice Profissional dos ©onseltog
Piepioral @ Federal de Ohdonimdagin,

01 = APRESENTACAD DAS DEMOSSTRACOES CONTAREIS

Az dempnstrogdes comttbels forem gstoraidos ispuinde-se a8 derermmactes dn e
AT | Led o Cooperativieme), Lei eo804774 (Lei des Socieduiles. Andstmas) cinm
alistragies iemtrnituridas pelas Leis n® | LSIRGT e o | 1040009, prm o cantibilizaglo das
vpatayiies, qundo aplicivels,  Foras o observades o MNomsis . Hrasileins  de
Comahitidede editadan pilo Comselho Federsl de Coniuhilidede © Plaoe de Contes
Pailsfia Uas Dperadaras de Mo de Saide.

1 - PRINCIPARS PRATICAS CONTABED

Al principaE prigices sambihis adotadas fore

B} Az pecoitas ¢ despeans fppnm spropaidas, e hase oo regime de compedecia dos

evereleiis

b) Fomm provecoadns fénss vencidos ¢ 0 vencer me 3112 200E, aorescadas doy
EREAI P Cnrrrpandonies.

o} O smles repistrasdn om Aplicsg&es mferese o Aplicog o Flaunvein Bl Vincilads —
Fanilir de Renda Fiza, extando regisiraday ans valeees de splicsde pmowidos do
rencdnpenbos saferndss nth o data da balance

d) Fed cimstitmidn  provisiio  para crédiios  dovidesss solis A saloeess  de
Contrapeesingfes Peasundletas o Recches, anim Julgnids mmficiente.
L



4. IHSPUONIVEL
Ao disponihibadades esikd compustas pur;

423008 M PR )

‘Caing &7 i ALR4L S
Hanoos £ Depdain mﬂ;ﬁ 7246533

Tutal 43,3664 LLES FR ]
S APLICACOES

5.1 APLICACOES FINANCEIRAS

Bofercmies w splicngden om Fundes de Mamdn Fixa e Cenificsdos de Depdsitos
Beirins ¢ sbo sposeniadis prio valor de aplenpln, scrsode dos rendiisntos
nufenckn oig i dom & balwmigo, canforme coniteeos: frmeados jest b inatstuigles
Rsinoeimn nn valor de RS 119030143 em 2007 e RS 1.000.21 1l e 201 H

Em 201 par fins de garsntis fimocein cuigids pels ANS, foi vinculada apbicacio

financesn no vl de RS 501204 70, ¢ aglicagiio finanosws em atvos livies, paem
parnulores de Provisbes pars Evenies o Liquidnr oo valor de RS 300.914,33,

b, CREMTO OPERADORA PLANO DE ASSISTENCTIA A SAUDE

6.1 - CONTRAPRESTACOES PECUNIARIAS A RECEHER

A comtmprestagies- et wegropades da s=gainie fonna;

121008 ALI2IMT

Mensalidades o Reccher — I, Flsless MRS58 5785447
A {231.036,43) (352,0%4,40)
Feturs= & Hoceber Passin Jushdica 433 4E5 72 A 1383
(-1 EpsC (124 879.97) (115 58 R0
Sakdna 4L 105,90 T, T

Comespomdem 4 vabones & mecher pels venda de Plancs Odontoligsas, canforme
contmaies firmados coi peiscas juridsons ¢ plamoy nili firmados com pessces

LT T - / ;
_ F‘ii'f



Sl demnonetrudaos geins valorer de realizegha, sendo oF regisines pemlizades pelo dets de
emizsia, vhsayando o prnsipss & compestnein da reeetn el tdods ped-as-tsa s
néoandn eom == detos de coberue das mensalidades

07 - TITULAOS E CREDITOR A RECEBER

Fetdio repasieaclos oy valons dos imposivs & sompenser pemdos com d ntengdio na faio
e impistis & camrkniphes snciais, adismtamemos a funciominios © cooperadne. extande
ausim densomiirodas:

312200 ALiz2mT

Impeuite de Reade Retida nn Famie 75T 66.230.27
1CME 4 cotipenins 1.0 £:00
Titubos & Receher 35075 257.403.72

Totals WA ST 33T

K- OUTROS VALORES E BENS

b valor de RS 253 548,44 (RS 12090750 em 200 T} refene-te- 0 aboquaes o prodihog
odamodipicnog, thn:ruu'z noins promissteias 8 receber de clientes cujoe services foram
mrczindo: sn curn pmzs @ de cooperndng,

LATIVO PERMANENTE

Bl = INVESTIMENTOS

O IV TIETON detlD repimisnlados por yalnees «dg pPOrlgipagio BN CnPeriivis de
crtdito o ms Fedorapbes Udonmldgicas, repistradas so nesio.

10— PROVISAD DE EVENTOS A LIQUIDAR

£ mukdu & sompsie por svetin eimheculos o lqoida juato sos coiperads rlaiseas
o servigos presndos de snustEncn adostologim, O monmote em 3| de- dezesibno de
AT & de BE LD Jem 200T de RS FPS 544040 Mo exeroloio de- 2008 i
comibHuide 8 PEONA ~ Provisio pam evenlos ooottides @ nbo ligusledos no montanie
final wm 31 dle desesbeo de 3014 de B8 513.710 8] seguinds nommas de ANG, 2o 2017
fol mevertido BE 15021986 conforme cikodke stusrias nas horiss 0 ARG, endo
manen, o PEOBA o 31 de Dezenbro de 3007 contem de RS 262 5 55,
atiuliznds em 201E atmyves do cilealis alunriss qua RS 300 250 0nd,

o il '?1 '
J/J I.::."E: L4 f
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11— TRIBUTOS CONTRIBUICOES A RECOLHER

Helstivos @ impostos £ confribuigles: sockis Tebides g foite ou pYMionados e
dezesnhi die 2018 parn recolhimesto no primsio mis e 2012

11, PATRINONIO LICHITIDY

1 Capizal Soctl o3tk comtitukdo por RS 15621950 O waloe isdividhial por cooperada #
g B8 1 406,00, Fundo & Reserve no. valor de RE 199.881,06, Reserva de PATES e
wilor de RS 29139129, reserva capiti] de gire no vabor de B3 117500, reierva
desenvolvimente 50 valor de B$ 79.764,00, resenve o disposicio da dirstorie RS
TOAGR, 73 € sobra A disposigho s essembli oo vulee do RS LIZENSTS. Pecierends o
Prerimemin Liquido e 11152008 o salde de 0§ | 2403053 (RS 113317535 em
20174,

13, PATEINMONIO MINIMO AJUSTADC

Cauloulsdo o pemir ds muoltiphcagio de em fator varivel "R, obtido oo ANEXD [da
RN o 209309, pelo-capital bang de RS 8,503, 232,69, rewjustads pelo [FCHA em junho
de coida ann.

C Capital e empress exeede o valor dopairimémis [Bqnids exigids pela Normi
T

Pogoa de Coldas - MG, 11 de Deeimbeo do 2015

7 /

i (' Y
——“ﬁ#r /i ’%—ﬁ' -
DOUGLAS : TRIATOS m'alunuPu A SILYA
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EELATORID D} AUDITOE INDEPENDENTE SOBEE AS DEMONSTEACOES
CONTABEIS

Aoy
Comsslhemmes, Distore: ¢ Cooparndos da
COOPERATIVA ODONTOLOCICA POOOS DE CALDAS

i

Exarmmanws w5 demomsiagdes comitheds dy COOPERATIVA ODONTOLOGICA POCOS DE
CALDAS, gw conpreandeos o balango patrimonial, e 31 de demsmbro de 2018, & a5 cespecthas
demeestacics do meakiade, das cuiaglos. do pairoodeio limuide & dos fluxos do caixa pa o pemede
findo messa data, bem come as comepondemes notes sxplicaiives. incheinds 0 meamo das princpais
politicas confahais

Ers noq opamie, & damensmacles contabers acima redinidas. apreseamr: adeqeaderentz, e todos
04 Mpecios Talevantes, a posiqic patrimonial & fnance da COOFERATIVA ODONTOLOCICA
POLOS DE CATINAS am 3] de dezembee de 2015 o dewrpenho do nos operaclie: & o6 ses fuxos
de ceixa para periodo findo meesa data. de acords com as prtics conbdiwis adotadas po Bomdl,
aplicrmds 3x extidedes supenisionadas pela Azsncs Mycioma! de Szade Supleranor - AME

Buce para opizide

Mossa mdiom fn conduzidy do acorde com s nomms bradberas o mremacionas do Fndtoma.
Hosses respomsahifdades, om conformidade com tads Dormoas, eaflo deeodte ma segdo A segniT,
dmlady “Fecpomsabilidades do anditor pela anditera du demonstragles comabeis”. Somes

am mixgio 2 Operadora, de acordo com o5 principios @hooy meleramies prEitios oo
Cadigo do Etira ProSssienal de Contdar & mis nommas profsaionais amitidss pale Comeethe Fedomal
de Conbbdidede, & compmmeos com & demanis responsatibdados éficar confoomo sssas BOTTOS.
Acreditnmes qoe 3 siidinca de paditori cbtida ¢ soficiens o aproprinds pery fundeonter 2o6sa

Fermprniabilidade: du sdmumiztracke ¢ da governamcs pela: demozsiracbes comtdbeis

A adorinisoacho & mupoosvel pela clybomacio o adeqmda spresentacio das demomstrapiies contibais
do acorde a: pratcas comtbeis adotada: no Brasil aplbichnais & cofidader wpenisionsdss pela
Agtnciy Madom! de Sasds Suplementar — ANS & palos comroles informos que efa dessomeinou como
nocRisiios pama pameri a eltberacic & demomstgfier contabais lwmes da  distoogdo,
mdependentamonts so tamsada por Semds oo amo

M alaboracho dw demonstracles comtabed:, a admimcimcio ¢ respomsael pely maliagdo da
cepactdade do a3 Operadora cootimor opamndo, demlzode, gquasde aplicnel oo asmmios
mbcmades ooy & ma contonidsde operacional @ o usr desia base contbil m elabomacio das

demeesmacics comtbeds, a ofio ser que 2 adminiscacio proteady Gqunder 8 Oparadors oo cessar wzas
oparagie. on nlo tenha menhino altematice malist para svitr o enceremente das operagies.

Os mespomsarsss paly poreromca dr Dperadora slio agoeles com responsatalidade pala superdisdo do
prowsso de alaberagio das dememstrachcs comabain.

Eeponzabdlidede: do suditor pela anditoria das demonzmraghe: contabeiz

Mossos chjetvos sfo chir wemmanga rzoansl & que 2 demonstacBc: conbibais, tomadis am
comen, ssbejam aes de distorgdo mlevams, ndependemtemens o camads por foude o e, &



0l O] UFT-00 0 - EDY R K nR

V\I J!Iu" '\- "I,!_jg_]fll e i fum, I R T B

R0 BT - Ml AR

i e
i 'Iul\. 5% [aet ], : .

amitir relatodo de mditoris contendo posa opinifio. Segoramca mzodnel ¢ nm abo nfvel de se@manca,
2, nio, wm garanth de que 2 mditco: malimds de acerds com a3 nomrmas bemdlaims @
imwrmcomal de sedioms sempre delsctam 2z emomais distonples relevanies wovmoes As
disiooplies podam war decorumtes de frawde ou eme o o connderadas mlovemtes quanda,
i idminwnte on sos conjunne, possam infiucnciar, dentro de T parspectve ramodval, as decsdes
erondorcas dos unwamios tommades com base nas refenida: Samcnsraches comsdbals

Coono pario da 2adtona rmalmada, do acordo oo 25 someas brsrkires & minmacionar: de msdtoma,
sxarcumos juigmento profissonal & mantenes ceticiano profissiomal a0 longs da muditonia Akies
diwsa:

» Ideprificaraos o ambapses ov oscos de dscode ndeans o demcmstagien comabeds,
mdependartarente & comsady por Samde oo wro, plansiamos & ereciamos procedimentos de
mditery sm meepoi a by mscos, bem come obtemwos evidémcia de anditoria aprogriada
weficients pam findbmenter noisa opmide. O mbsco de n¥o detecclo do distomSo relovants
rvakizote do Tauds ¢ meior o que o provemiemte de s, ji qoe @ frede pode sovolver o ate &
turlar o5 commoios inhemas, comdmo, fliificagdo. comssde ou represcrs; Bes filoe intoncionas.

s Thteno: eommdimento dos comtoles inmenos milevants para 2 anditoria pera plancjarmos
moosdimemos do audinoris aproprizdos DM cicunstincias, mos nie com o chjetvo de
axpressammes opindo sobm 2 eficacia dos controles intemos da Operadom.

s Appliereos 2 adequacko das polficas combdbeis whlimdas @ a rapcabilidade das esfmotiias
contibais & mespectives divilmacien it pala admenimaciio

s Conclutmwes sobre 2 adequacdo do weo, pala adminiviagdc, da baie coombil de confinuidads
oparactomal &, com base na svidiacios de muditoria obiidae, se siste ups incarra elannbe e
mbagic 2 evemoos ou condiphes goe possam levanter dnnds wpmficatna am mlagdo & capecidads
& contmmidade opencoral & Dpsndon. Sa concluirmos qoe exist incariem mlerate, davemos
chamor atencdo wm noise mistimio de auditeria pare as mepectives dhvaloples zas demcnstagles
contibaiy oo mchrir modifeacks am nouia opindo, se a5 dnmlgacles forum odequadas. Mowsas
conchesdes satdo fundanwecadas zas evidincias de auditoriz olkidas =% & daa de nowso relatorio.
TodrD. sventos ou condigles fotmas podemn lovar 2 Operadoms a oo mis o oonter am

srriddad il

® Apphiemos 2 apressniagdo paml a ssindhee & o conisido das demonstrapiies comtsbeds, inchisive as
dndzacion & w2 demonstracles comtdheis represcztien o comuspondanivs rAnsacies @ oo
wvantod do maneima compartivel oo o objetivo de apressnocio adequads.

Commenicame-nos (001 0% MEponstveds pala govwnance a mespsaite, i ooos aspechos. do alcmace

planziada, da apoca da xodtons o da consbgis dpdficatnee de rediors, achisn o svenmxs
deficidnciag significativas nos confroles mbarmos que ideotficames doasts nossos wabalhos

Bale Honzomie, 30 da Fevereiro de 2019,

VAL & MATA ATTITORES INDEFERDENTES
CROAMG 303

ANTONIO HILARIO RIATA
CONTADOR CECAG 358212
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RELATORIO DA ADMINISTRACED ANO 2018
COOPERATIVA ODONTOLOGICA POCOS DE CALDAS

A COOPERATIVA ODONTOLOGICA POODS DE CALDAS tem como ohjetive social 2
prestagio direts de s=ndgos aos seus cooperados, na defess dos seus interesses, na
rmefioriz soordmics, social, B cierdFics da classe profizsional dos :in_rE;iEu: dentistas,
3 orETtacEn & pErencaments das stividades evenstadas @ terosinos pelos seus
cooperatos, busmndo sproxdmar o seu 5000 coopersdo de fontes de trabalho, para
que eXE possa enecutE-lo.

Este relatonio gue espelha 2= athidades da cooperativa durante o amno de JE, com
fulon na pestso da Diretors Exeostiva & nas decisbes do Conseiho de Administragao.
Mantiemos fieis as mets do planejamento estetegioo, sempre tendo oomo foco o
objetivo principal g2 cooperativa que & o de stender seu cooperado, proporcionando-
Ihe trabatho &m seu consultonio & remunerando adeguadamente & o melhor
Ttenc i TENTD 205 sELs baneficiarias.

Tivemrs @ satisfagso de poder cumprin todss 35 metss esmbelecidss pars o exercico,
inciusive & inciuso de 10073 novos beneficianios. Ainds consideramaos alto o n2 de
eurlustes justificadas .

1- mmnmmﬂﬁm MERCADD

1

0 aro e 2018 no porto de vists de mercaco de planos odortologions manteve-s=
dificil peio crescimento negetvo da econcmii sodal, ogue resuliou um numeEnD
eevado de cancelzmento de planos por encerramenio de atividades de empresas,
somando 3 incertes da politics brasileirs, mesmo diante a5 certas dificuldades
firanoeits houve um crescimento significatieo no total de beneficianios de pessoa
fisica & juridica,

fnalisado profundamente 2 melhor spoca para langamento ce nowvos prod o para os
Proaimios anos, de Mansin SXTEiD eviEnts CImos Cesreoessanas.

Z- RESPOREAEIIDADE SOOIAL

a. Continuamos cuidsrdo da salde buice das Crisnies mssisthdes pelaanti dade Lar
Crinnga Feliz, cujo atencimento £ feito pela Coopersds Ora. Marins Muniz Tolksdo, a5
89 crisnges asmistides.

B ije:\:- [ IHTEIDZII.‘.PER.M}.!I: Eiaboermdo em pun:zr:'zt o Unimed Popos de
Caldss, com o nbjeh".lu 0= oromOrCionar Bos Fm:i:nlz da l:m:ul-uEm. Tretsmenta
Intenshes palistives & Flmn:ﬂ s Unimed Foeas, mrzistamcin Drﬂﬂ'rltcléfjl:ﬂ dimrim, 2
firm e trager-lhas bepaficos, mais condorta, menor gumlidade de vids & diminuir as
PosENES iRbENCONmEncis Que poderinm sgrovars coenps. Coube = Unimed efetusra
selegin, dentre o5 Cooperados dn Uniodant, COm esperients & ourso SspacHico pans
dar o atendiments deriro dos ubjel:'r.rns oo Pruj:hu. Forem selscionmdos o5 Drs
Fa-d-iﬁ'u 5 R e Alresics & Kiedy Eomairg Sram.

c  Dentro o Fwiet-u d= DCEME, denominado “DLA O, =& Uini odonts Pocns de Caloas
p-u'ﬁu:l'puu com o |:||'-:|Fm “Ureoadonto &m .!.;iu', Qe BTECAGm slimantos, prosdutas

L LT ] e T

e i e i e e sl (e e poris Kol shie s e bir e ol B o clsligo OE0P-T1

colin s o 0l e o Bl e e e L e

Lpin dorormme b s detwmenie ro Doupe v Nigasies e
Vgw wafow os ssmirwires vian sis i Sews porisrd s sssrmlborsa oo b g i = cSdge L6F -1 R M=2C-00T0
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d= i'-"np:u - H;iene ps=oal os |:|ui5 Toram doados &0 Lar dos Yeafenhos, que sb=nde
cerca de 100 isosas. Forem smemdsdos meis de 300 o= alimentos, doados par
Cooperndos, mabormdores & bensficanos. A orpanizecto foi realizads pelos

Codn borsoores Uniodonto.

d Frojeto de incentive & Cutturs — Faira do Livro: reslizeds no periodo de 28/04/2018 &
D&/05/201E, no Taskno ds Urea, que tawe 3 Fun:il:ipag.iu g moroamiagaTErte L2 000
pessoas, onforme informada pels Smpress promotons oo evento.

£, Inczniivo & ouitura Frojeta Uinguspens Testrais: Ofidnes em Espapas Pubifods, n2
14/201E, com transferencs @ deduzir do IE50N, nos termos do Deorebo 11 §20/201%

[ t| Imﬁmmapﬂrhzemhn:m'-:i:ag;um?_' Corride Unimess resizacs em
24/11/2048, com rel=sant= Puain'mm da Liniodonto,

[ f|Efetvm particparic ros SIPAT das empresss conveniagas.

Publicidade & Marketing:

) Mantieemos s pancerias de publiodade com as empresss: Associagso Stletic
Caldense, TV Popos, TV Plan, Radio Difusors; St Oundoar, & em Belo Horizonte: TV
Bandeirantes, (luh de futebol Amverica Mineiro & Laranjeira Prodisghes Artisticas Ltda_
do hurmnonista Savlo Laranjeir.

b Mo gue diz respeito ao Marketing, os trebalhos estzo sendo deservoividos pela
empresa ESTUTHD MOON, de Pavlo Gustavo Sanges da Silva

Resumo dos acordos com Cooperados

- M- OO

& COOPERATIVA ODONTOLDGH A POOOS DE CALDAS & de natureza singular, de
resporsabilidade limitzda, conforme oz Artigos 72 e 12 da lef federal 02 5.764/71.
Podendo ter como cooperado qualquer pessoa fisica gue exercs @ profissao
rezulzmentada de Cirurgiao Dentista & gue esteja apts o fisica como mentalmente
pars exercer & profsseo & presar o senigos temios & dentificos que e enguadrem
nos ohjetivos da sociedsde como tembem dentro dos fimites impostos pels Etica
Profissional, promovendo & educaiao cooperstivista dos Cooperados & particpando de
campanhas de expersao do cooperativiemo & da modernizacao de suas eonicas

B, Pammenio oo CRO imegrsl Com neposipio o 30% peia Coopermde

b. 12 Encostro de Coopersdos dms fiais de Tras Corsgoes & Macheco, reslzacs nos dias
14 m 15083045, mHuheEBm'rl.lcrnE-;uLmu'u'ujn.'H-G. quztzvea purtil:ipa;in e |
ueﬂmuF:rnd-:ls.Dhj:t‘nzﬂnﬁs:dnwkd:mnmsﬂhn's,mmcmm
Zobre sus atuacE na Coopemtiva £ confraternion =

E I:m‘.'r-:.'t:rrri:m:__b:--:lecn-:lpu'::n:e: Dim do Dentists, modian 26/10/2045, ras

W i o il L oA e e s i s sl aw oo e e ol i oveige DA

=i iyl o W s e g e e il s i b e i o Bl

Oepenctndas oo “Sent Yarponha”
= Eﬁ*.fm‘.:rni:qi:del‘irﬂ de ana pem oz Coopersdos rulindummngu INCANTARE,
nio i 35712301
s SO D eSS FERETErne oo ._'ﬁ.l.:.'l'- A gusine-as. M

Fam wrScmr a5 BELCWLEES VD s hibe P porinidess et rss e b s ulos o gL LALE - 3-FSRC-CET
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3- mmmmgﬂacmrmnvm

BEm HAE admitimos 13 cooperados & dedigamento de 03 Cooperados
Finalzamos o sno de 2018 com o total d= 15.047 483,33 atendimentos enosmados &0

valor de US0 de 0.27 % repassado para o Cooperadas.
& cooperstiva iniciou o 33 profissionais & 2 Gptar beneficianios. Hoje temos mais
de 33208 beneficiarios (sem IASK & Intercimbial).

Movimentacio de Cooperadios:

Cooperados sdmitidas

i) Pogos de Caldas: Amanda de Canmibo Sihe Leocdio, Caio Tassi Junqueira, Clars
Zanetti Prado, hufiana Teieira Bernardes, Lelia Persira Fonsecs, Maring Posa Delgzdo
Beis, Rocrigo bose fibeiro Almeida e Thais Elena Vasques Mendes

b} -Tres Corapoes: Bruno Prado Pereirs Graciano, Fefipe Vilata Pereirs & Henrigue
Mlatews Abves Felizando

Deslhigamentos:

Pocos de Caldas: Maroe®s Solia Soares & Valeriz Peging Borora & Helen Cristing de
Oliveirs Vesplco.

Movimentacso de beneficanios:

Incluidos: 10073

Excluides: 7492

Total ern 31/12,/2016 - 33.208 |sem LASM & Irtercimbio]

Justificativas: 65% dos escluidos foi por motive de demissZo sem justa causs, 22%
romgimento por inidativa propria & 13 % por causas diversas.,

FMEC-00m

Reunites, oursos & assembleins:

3| - Cooperacios Pocos Caldaz 05

bji- Tres Coragtes: 05

c - Corselho de AdministracSoc 04

dj - Conselho Fiscal: 06

e AzefAGO: 0 caca

fji - Ortodontistas 01

gl — Beunices em Machado: 02

hi— Qrganizacdo & particpacao conjunta entre Unimed & Uniodonto do Encontro
Empresarial realizado no SalZo de Eventos do Palace Hotel , =m Pogos de Caldas, no dis
TSR, gue reuniZo misic de 150 pazzpar antre Gastores, BH & administracores
das maiones empresas de Pogos de Caldas

I+ ConvencSo com perticipacio da Uniodonto Pecos de Caldas: das Uniodontos do
Estado de 550 Psulo = do Sistema Necional Uniodonto.

I & Diretoriz particpou das Assembleias Gerais da Unicdonto do Branl = da
Federsgao das Uniodonto do Extzdo de Minas Gerais,

k) O diretor financeine Dr. Ferrando de Paiva Posso atuou como membro do Conselho
Fizea! da Uniodorbo do Brasil e da Federacso das Uniodontos do Estado de Minas
Gerais

i o e s o a0 e el ok kel ) mias s oo bire uiios o cdeliga DE0IF

pili Chuos s i B0 | o i o o il e e v g e b b o i b

Loin doooreres ol smrm doferranie so Dougies Penems Fipas s Ve
P rficer a0 mmruioes v oo eie b Seews pocakises st oo broe ules o ol Sr-Mr-rE-LCm
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4- PLANTED 24 HORAS

Foi mantido o stendimento de urgenda femerzenda para melhor st=rdiments dos
benefidanos & somento o numero de stendimentos por nossos Coopersdos.
Metodo que nos penmite maior crescimento e recorhecimento dos beneficiarios, se
tratznco de um diferendal nos atendimentos prestados pelz Cooperativa

5- DIRETORIA DE ﬁDﬁIH-Iﬂ'HAI;n!I:I E FAIRANCAS

Setor Sdministrative

#lem das rotinas sdministratives tradicionais, forsm execirtados dursnte o ano,
treinaments, melhonzs na estruturs fisica & sdeguacao para acomodacao de novos
colaboradones

Setores Fimanoeiro) Contabil

Continuamos oom o= controles dizrios, semansl & mensi do Aves de caiva = mantico
o penfro de custo cos departamenios, mantivenos o processo de cobranca, Serasa e
prozestos.

fndice de liquidez cormente:

M7 188 2048217

Motz esplicativas constituem outras Cespess OpEracionais: despesss om
comertializagso, Cempeses oom cbrangs, despesas com carteirinhas, serégos
prestados, |:-r|:rui55-:| para credores duvidosos, ousio da dentad, [0S, destontos,
despesas finanoeiras e takas & impostos

Besultado de aplicagtes financeiras [ato ndo Cooperadod RS 67.160,03

Barantss Finsnosiras em 31,7122018:-

ProvisSo diversas-cepositadas [Banoo tad 5=} BS 100021104

Bestituicio as ex-Coopersdas que pediram desizamento da Cooperativa ate
3112/ A0 E: Mareelz Solia Soares, (PF-074 805 356-51, Valerz Rerina Bonora,

£1E 82504615 & Helen Cristing Ofveira Vespicio , 592 904 536,72

05 valores @ serem restituidos as Cooperados desligedas cormesponderao a0 valor das
guotas partes intesralizadas BS 1.416,00 {um mil & quatrocentos & dezeszais reaiz] &
o rateio da sobrss apursdss no exercioo & sprovadas na Assembleia Gersl ordinaria.

Balanco Patrimonial

dpresenta 3 situacao econdmica abaioo discriminada pars o exercicio de 2018:

T o e e e sl el pe e o i e shors s ooi s Bir e ullies o odsfign D0

il ol o [0 i e Bl vl e o) B i e R ks P

[ARALISE ECONOMICA: 2017 M8 |

RECER A DO EXERCICIC 3215008 58 T 513 10203

DESPEZAS CONTRAPRESTACOES (Cooperados) |£.306. 182,77 4.029.144,13

DESPESAS ADMIMISTRATIVAS 2533340, 18) 2 556,446 03

TOTAL DAS RECEITAS DE VEMDAS (dental) J36.12007H 400397 54
b i e il s it gk i Pt i

TN T e L enoae s i Cews pelsaivm el rse o b s uEles = otip - - -LET
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OUTRAS DESPESAS OPERACIONAS ?m.ezamj 400.736,14
SOBRAS DO EXERCICIO - bruto B00.100.41] 21175076
COMSTITUICAD DE FUNDOS 50168075 Gr1.32561
[SUERAS LRA0IDAS D0 EXERCICIO TOT 47063 112835,70|
[EHELISE FINANCEIRE

DISPOMNIBILIDADE IMEDIATA-CALYA BANCOS 571148 4329604
IMOBILIZADO [DEPRECIACAD] 13227123 13201250
ATIVO CIRCULANTE 2 404 056 40 2 231 422 60
APLICALOES FINANCEIRAS EM 31152016 T A0 30T 33 T 11
PRGSO CIRCOLANTE T2 1076 B T8 765,60,

6 aMilsE econdaca

Comparardo os resultzdos do ano de 2017 = 2018, =5 receitas desse Ewa i
Fpresentaram uma quesds que pode: ser justificada pelo fato de gue o5 atos
complementanes deixaram de ser recebidos pela Cooperativa & passaram 3 ser

controdadas diretamente peios Cooperados e seus consulborics.
Setor de Aecursos Humanos

o~
Foram realizsdas sghes e treinsmentos de Gpatiscao dos oolaboradores, s
des=rmvolvimento constante de competéncs, mapeamento das fungdes, visando o "
mehor desenyohimento profissional dos oolaboradores atraves de conhecimentos & .
Estrisura orEenizscional. :._;
FATOS RELEVANTES 15
A Cooperativa participou de varios eventos, cursas, sempre na busca de mefhores i §
conheomentos dertro do sistema. |
Fartidpag3o em projetos como exemplo o ds INTERCOOPERACED em parceira com 31
outres empresas. Ess sgbes cultursis ou de responssbiidade sodsl tern dado muitos Ef
bons resultado para cooperatia. ii
7= RESULTADO DO EXERCICIOD SOCRAL ; I:
g =
Encerramos o ano com wma Beceita Bruta RS 7.513.1-02.D3,.¢p:|hp‘::£ Fnanceirss da !::
ordem de BS 67 160,08 com o Capital socl de 156.310, 46 & Patrimanio Eguido de BS Ei
1 240 3560.83 i
SOBRAS & DISPOSICED DA AG.D-RS 112 B3576 _;
£

SEIN TCCOPWETED T MW ST O :...q_'i' T Ngeaia Y

Paw o B8 BEirwLres vian mis b Hews porisissssrsbrsa o i e ules T cdge UHEEF -1 30200



# UNIODONTO

FODOE DD CALOES

B~ REORGANIZACED ESTRUTURAL

Foram corstibiitios em assemblsiz os Consefhos: Diretoriz Evecutiva: PRESIDENTE: Dr.
Daostas Henrigue Figueiredo I'-.h'h:l-:..hn.n'lei'u.l::ll:ln.n:in.l@t'iu pentictz CROMAG

22 540 DIRETOR SUPERINTENDENTE: Dr. Fermando de Paiva Posso, brasiisiro,

cazado drurgiso dentista CROVRE 23704; DIRETOR FINANCERD: Dra: Debora Cristina
Albertini Fawero, brasileiro, casads, drungia dentista, CRO/MG 16156,

Poliios de destiracio de luoosf sobres

Por s tratar de uma cocperativa a destinacdo das sobras & definida pes Azcembleia
Geral Ordinaria. Podendo ser destinado a distribuigao entre o5 cooperatos
proporcionalmente s opersgies da Cooperativa, bem como te destinsgao pars fundos
oL MESErVEs.

4 zssembleiz decidiv pela distribuicio a0s Cooperados da importancia de RSA0000,00
{oitenta mil reais], proporcions! 3 produgso de cda urn, 3 ser paga no dia 30/03,2015.
0 z=ido de BS 32.535.76 {trinta = dods mil, oitooembos & trinta = Cinop & setenta & seis
certavos), serd destinado 3 constituicdo da margem de sohvencia da Cooperativa,
Foram aprovados os valores correspondentes 3 restituicio das quotas — parte de
capital & sobras spursdas nos exercidos a5 Cooperadas que se desligeram da
Cooperativa no exencicio.

Deliberado gue 3 rﬁhh..-rpﬂdaﬂqm partes & @0 rateio do evercicio de J01E sera
feitz em uma inic panels neste mes de margo 2016

L TR

9 - METAS E PRESPECTIVAS PARA 2049

CH

Blo que diz respeito 35 metss astabelecidss pars o svercido de 2018 foi spresertado o
cumprimento de quase todas els, 0om exceceo 3 comprs do odortomovel que, por
comeniencia adminisirativa e financeira no fol adquinide. Quanrto & metas parm o
ano de 2019 2 Cooperativa enfatiz = prescupacao em mefhorar cada wez mais o
diagnostion por imagem, inidal & final, recurso gue tem demestrado sermais efidente
& OO ITRior SetisTagan das empresss perceires & beneficinios.

Plano de Metas proposto pars o exercido de 2018
B - Inyestr = mehorars udnl_,'.in dis :iu;n:'l:.'ﬁl:a :r:lrirrmg:—m.__nrut:ﬂw misks efficisnte

5 madtoris; '.'EEni'I‘i-l:ul.'i'm mieheora;

bx Implaintar o phmt_'urrﬂ'tu Erb'uhEE;il:-: =imborsda no 43 Enconkro de
Cooosrados: formm E:npridu ms mekas ssinbejecides.
C Impcme“ms&bﬂ%h&raiumﬁuluwnﬂszdep&sm.

VISERCD mTEntEr o r2 de bareticincs de I:nup-eruﬁ'.uu pnrd:umeEuirlteus rACETED
I:DILEEI.F-I'I"l:E ai:'n;l'r catisfaborinmente & mete, com o sumenio de 10073 noves

penaficarion.

-l Impisntar stiideces gue visam & fidelizacso dos conTetes & diminuighs do ns
g mscassies ge Deneficisrios: fomem resizadas peio setor de oo vencas.

= Pmpm'dum‘d:ﬁempummtmp:mﬁusdeTr'L':{mmFE!ueMudmdu-cm
|oeml m sar vardtiosdn

f. Esbudar a5 possibifceces pars aquisicBo de um Ddomomovel pem &

Cooperative; Nbd sCqurito por convenisnos adminisative & finanosira

e e e kel e bl s perin i b e R oo bir e ullos o odelign

sl i i 0 i el e o i Do e e o e e Malkin

N LTS ol e dpimimente oy Uougies Fareous Figoarsis Matos
W T §E P 8 e bl Sortaidesssirmtres o S S o eddge 0P -1 -D0T
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B H.njum-ul:uhcnl:lc wios e ul:l:n:l-m:-:-ma.inﬂm_;in_'l‘ei‘tn renjustamenta.

[ Aorimorar & tornar mais eficdente o sistems Ooeracional — DetasYs com a
uedimﬁn = u'iE'i‘.e'irr_‘-:. das Diretoria = dios colabormdorss | Rouyvs ure mefhors
5|5n1‘icu'h-.ru,. s reconfecemos que podemos ol s e

i Elmra'.iiutl"-i:ugin O samuro e SERIT pam o8 Cnopersdos: foram
apressniacas propostas fEtas DOr SEEUrEOONES. Gus astEo & disposicas dos
Cooperados. A Uniodonto PogDs COMmErou 8 oustear pera todas, SRC — Semuro de
Responsadiicade Jvil visondo resguardsr oF Custos COm posivers ingenizagies
rnqur.::hs par penefoarios '-u-:fn:m ou Lmjl.'dr_"ulmmtn

i. HAdofmr medidas que miztharem as rehllﬁs. Llrl'n-d-un'h:l.-'l:u-up-erud-ns ®
Uniodominy/Secretarias : ciamos Lm satoraspecifico pare atendiments = arizrrla-gElz:
a0 Coopersdo & sacrefAfias, Com dois colboraconss.

Plano de Metas propasto pars 2019

8. Impiantzr defindhmments o Sstema on Sne de suditonia por imeagEm-ridal £ final

b Adoter = omar efetivas as vencas de plano Pessos Fisos ondne

[ In-.lul:irmdummrimzntum:quipe uccumhudeEMn:!aF-immmEMu do
atendiments a0 Coopamdn, 50 DENSRGSMG & BS SMONEses parceims

o Renjustsrs tbels de procesimentos coontoioEicos:

= Ampliaro nZ de beneficarios atraves de BsC0es COMErTas Ras Brass de BORAZENCE 08
Uniotiosio Fﬂll'.l:E ide Calidas.

P Empenhar pars meihors o Rece Credencisds @ Cooperaca, tBnto &M nUmers coma e
em aspectos tacnicos;

[ Estuder o conweniéncis de ise & registrar nowos produtos s Artnca Nadoral de
Calids beevho Pazsos Fisics, oomo Peszoa :'u-i:i-:-:

b Fomentsr campenkas oomercss direcionades pams midias I:iE;itu.is:

i Continuar trabeihc pars controks £ recugso da inadimplEnds;

[ Orgsnizere proemover 85 COMemoragEes cos 20 anos da Cooperativa;
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