COOPERATIVA ODONTOLOGICA POCOS DE CALDAS
CNPJ: 03.494.031/0001-34
ATIVO

BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO 2023 E 2022

2023 2022
ATIVO
ATIVO CIRCULANTE 2,155.405,85 2.003.800,35
Disponivel 121.435,00 78.398,00
Realizdvel 2.033.970,76 1.925.402,35
AplicagBes Financeiras 242.177.23 318.233,53
AplicacBes Garantidoras de ProvisBes Técnicas 242.177,23 315.317,53
AplicacBes Livres - 2.916,00
Creditos de Operagbes com Planos de Assisténcia 3 Sadde 1.429.166,87 1.215.197,44
Contraprestagdo Pecunidria/Prémio a Receber 1.429.166,87 1.215.197,44
Créditos Tributarios e Previdencidrios 131.587,02 115.225,72
Bens e Titulos a Raceber 155.903,97 216.819,73
Conta-Corrente com Cooperados 75.125,67 59.925,93
ATIVO NAD CIRCULANTE 1.950.152,27 1,972.625,97
Investimentos 18.949,01 18,949,01
Participag@es Societdrias pelo Método de Equivaléncia Patrimonial 18.949,01 18.945,01
Qutros Investimentos 18.949,01 18.948,01
Imobilizado 1.931.203,26 1.953.676,96
Imdvels Propria 1.364.113,37 1.364.113,37
Imobilizado de Uso Préprio 102.765,84 121.840,49
Hospitalares / Odontolégicos 24.755,39 30.007,31
Ndo Hospitalares / Odontolégicos 78.010,45 91.833,18
ImobilizacBes em Curso 458.762,55 441.046,95
Qutras Imobilizagbes 5.561,50 26.676,15
TOTAL DO ATIVO 4.105.558,12 3.976.426,32

TIVAS ODONTOLOGICA POGOS DE CALDAS
FERNANDO DE PAIVA POSSO

CPF: 342,706.008-02
CRC: 1SP 261438/0-5
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COOPERATIVA ODONTOLOGICA POCOS DE CALDAS
CNPJ: 03.494.031/0001-34
PASSIVO
BALANCO PATRIMONIAL EM 31 DE DEZEMBRO 2023 E 2022

2023 2022
PASSIVO
PASSIVO CIRCULANTE 1.007.301,51 965.507,24
ProvisGes Técnicas de Operagles de Assisténcia a Satde 478.186,55 366.613,83
ProvisGes de Prémios / Contraprestagbes 139.245,39 12711571
Provisdo de Prémio / Contraprestagio Ndo Ganha - PPCNG 139,245 39 127.115,71
Proviso de Eventos/Sinistros a Liquidar para Outros Prestadores de Servigos Assistenciais 44,720,048 10.686,79
|Provisdo para Eventos / Sinistros Ocorridos e Ndo Avisados (PEONA) 294.221,12 228.811,33
Débitos com Operacgbes de Assisténcia 3 Saide 23.034,88 20.059,99
Débitos com OperacBes de Assisténcia & Sadde Nio Relacionadas com Planos de Satide da Operadora - -
Tributos e Encargos Sociais a Recolher 206.738,20 199.176,17
Empréstimos e Financiamentos a Pagar 114.306,59 153.322,89
Débitos Diversos 185.035,29 226.334,36
PASSIVO NAOD CIRCULANTE 1.073.604,96 1.021.989,88
EMPRESTIMOS E FINANCIAMENTOS 1.073.604,96 1.021.989,88
Empréstimos e Financiamentos 1.073.604,96 1.021.989,88
PATRIMONIO LIQUIDO / PATRIMONIO SOCIAL 2.024.651,65 1.988.929,20
Capital Social / Patriménio Social 258.494,09 260.017,81
Reservas 1.746.,188,60 1.700.619,56
Reservas de Lucros / Sobras / Reteng3o de Superdvits 1.749.188,60 1.700.619,56
Lucros / Prejuizos - Superdvits / Déficits Acumulados ou Resultado 19,968,596 28.291,83
|TOTAL DO PASSIVO 4.105.558,12 3.976.426,32

ERATIVAS ODONTOLOGICA POCOS DE CALDAS
FER DO DE PAIVA POSSO
Presidente




COOPERATIVA ODONTOLOGICA POCOS DE CALDAS

CNPJ: 03.494.031/0001-34

DEMONSTRAGAO DO RESULTADO EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022

2023 2022
ContraprestagBes Efetivas / Prémios Ganhos de Plano de Assisténcia a Satde 9.326.301,65 9.098.045,37
Receitas com Operacdes de Assisténcia a Saude 9.608.847,04 9.321.032,36
Contraprestacfes Liguidas / Prémios Retidos 9.608.847,04 9.321.032,36
(-} Tributos Diretos de Operagées com Planos de Assisténcia a Salde da Operadora - 282.545,39 - 222.986,99
Eventos Indenizdveis Liquidos / Sinistros Retidos - 4.792.792,95 - 4,378.315,65
Eventos / Sinistros Conhecidos ou Avisados - 4,727.283,16 - 4.302.352.78
Variagdo da Provisdo de Eventos / Sinistros Ocorridos e Nao Avisados * 65.409,79 14.037,13
RESULTADO DAS OPERAGOES COM PLANOS DE ASSISTENCIA A SAUDE 4,533.508,70 4,719,729,72
Odtras Receitas Operaclonais de Planos de Assisténeia & Sadde - 31.476,50
Receitas de Assisténcia a Saude Ndo Relacionadas com Planos de Satde da Operadora 580.434,00 329.316,65
Qutras Despesas Operacionais com Plano de Assisténcia a Satdde - 1.263.903,29 - 1.486.568,16
Outras Despesas de Operagtes de Planos de Assisténcia a Salde - 924.564,12 - B16.597,00
Provisdo para Perdas Sobre Créditos - 339.339,17 - £69.971,16
Outras Despesas Oper. de Assist. a Satde Nao Relac. com Planos de Saude da Operadora - 397.623,31 - 258.148,57
RESULTADO BRUTO 3.452.416,10 3.335.806,14
Despesas de Comercializacdo -~  Z30.115,30 - 186.023,46
Despesas Administrativas - 2.884.329,28 - 2.796.075,30
Resultado Financeiro Liquido - 252.365,75 - 266.429,09
Receitas Financeiras 62.449,03 48.348,19
Despesas Financeiras - 31481478 - 314.777,28
Resultado Patrimonial 7.577,86 1.854,09
Receitas Patrimonials 7.577,96 1.854,09
Despesas Patrimoniais - -
RESULTADO ANTES DOS IMPOSTOS E PARTICIPACOES 93.179,73 89.132,38
Imposto de Renda
Contribuicdo Social
RESULTADO Liquibo 93.179,73 86.132,38

i

OPERATIVAS ODONTOLOGICA POCOS DE CALDAS
ERNANDO DE PAIVA POSSO
Presidente
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COOPERATIVA ODONTOLOGICA POGOS DE CALDAS
C€NP): 03.494.031/0001-34
DEMONSTRAGAO DOS FLUXOS DE CAIXA EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022

2023 2022
ATIVIDADES OPERACIONAIS

(+) Recebimento de Planos Saude 9.083.440,34 8.409.224,46
{+) Resgate de Aplicagbes Financeiras 953.787,86 1.069.736,00
{+) Recebimento de Juros de Aplicagbes Financeiras
{+) Outros Recebimentos Operacionais - -
(-} Pagamento a Fornecedores/Prestadores de Servigo de Satide - 3.986.642,37 |- 3.577.231,48
(-) Pagamento de Comissdes - 230.119,30 |- 186.113,46
(-} Pagamento de Pessoal - 755.568,39 |- 715.953,98
(-} Pagamento de Pré-Labore - 223.854,63 |- 216.880,86
(-} Pagamento de Servigos Terceiros - 13019168 |-  266.902,86
{-) Pagamento de Tributos - 1.827.360,55 |- 1.592.440,3%
(-) Pagamento de Processos Judiciais (Civeis/Trabalhistas/Tributdrias) - -
{-) Pagamento de Aluguel - 54.963,00 |- 69.538,91
{-) Pagamento de Promogdo/Publicidade - 270801,72 |- 270.062,99
{-) Aplicacdes Financeiras - 800.871.48 |- 960.965,14
{-) Outros Pagamentos Operacionais - 1.629.828,89 |- 1.331.64553

Calxa Liquido das Atividades Operacionais 126.926,18 291.224,86

ATIVIDADES DE INVESTIMENTOS
{+) Recebimento de Venda de Ativo Imobilizado — Hospitalar
{+) Recebimento de Venda de Ative Imobilizado = Outres
{+) Recebimento de Venda de Investimentos
{+) Recebimento de Dividendos
{+} Outros Recebimentos das Atividades de Investimento
{-) Pagamento de Aquisicdo de Ativo Imobilizado — Hospitalar
{~) Pagamento de Aquisicdo de Ativo Imobilizado - Qutros - 25.642,00 |-  271.633,57
(-) Pagamento Relativos ao Ativo Intangivel
{-} Pagamento de Aquisicdo de Participacdo em Outras Empresas
(-) Outros Pagamentos das Atividade de Investimento

Caixa Liquido das Atividades de Investimentos|- 25.642,00 |- 271.633,57
ATIVIDADES DE FINANCIAMENTO
{+) Integralizacdo de Capital em Dinheiro
{+) Recebimento — Empréstimos/Financiamentos
(#) Titulos Descontados
(+) Outros Recebimentos da Atividade de Financiamento
(-) Pagamento de Juros - Empréstimos/Financiamentos/Leasing
{-) Pagamento de Amortizagdo - Empréstimos/Financiamentos/Leasing
(-} Pagamento de Participacdo nos Resultados
{-) Outros Pagamentos da Atividade de Financiamento B 58.247,09 |- 63.546,28
Caixa Liquido das Atividades de Financiamento|- 58.247,08 |- 63.546,28
\mRIAﬁﬁO DE CAIXA E EQUIVALENTE DE CAIXA 43.037,09 |- 43.954,99
CAIXA - Saldo Inicial 78.398,00 122.352,99
CAIXA - Saldo Final 121.435,09 78.398,00
Ativos Livres no Inicio do Periodo 2.916,00 2.916,00
Ativos Livres no Final do Periodo - 2.916,00
Aumento/(Diminuicic) nas Aplica¢Bes Financeiras — RECURSOS LIVRES - 2.916,00 -
y—
C ERATIVAS ODONTOLOGICA POCOS DE CALDAS JOAO RODRIG
FHRNANDO DE PAIVA POSSO CONTADOR
Presidente CPF: 342.706.008-02

CRC: 15P 261438/0~



COOPERATIVA ODONTOLOGICA POCOS DE CALDAS
CNPJ - 03.494.031/0001-34

NOTAS EXPLICATIVAS DA DIRETORIA SOBRE AS DEMONSTRACOES
CONTABEIS ENCERRADAS EM 31 DE DEZEMBRO DE 2023 E 2022.

01 - CONTEXTO OPERACIONAL

A Cooperativa Odontolégica Pocos de Caldas tem como objetivo social a prestagfio
direta de servigos aos seus cooperados, na defesa dos seus interesses, na melhoria
econdmica, social e cientifica da classe profissional dos cirurgides dentistas, na
orientagfo e gerenciamento das atividades executadas a terceiros pelos seus cooperados,
buscando aproximar o seu sécio-cooperado de fontes de trabalho, para que este possa
executd-lo, de acordo com a sua competéncia e capacidade, conforme previsto no art.
da Lei 5.764/71 e estrita observagio do Cédigo de Etica Profissional dos Conselhos
Regional e Federal de Odontologia.

02 - APRESENTACAO DAS DEMONSTRACOES CONTABEIS

As demonstragOes contabeis foram elaboradas seguindo-se as determinagdes da Lei
5.764/71 ( Lei do Cooperativismo), Lei 6.404/76 (Lei das Sociedades Andnimas) com
alterag@es introduzidas pelas Leis n° 11.638/07 e n® 11.941/09, para a contabilizagio das
operagdes, quando aplicdveis. Foram observadas as Normas Brasileiras de

Contabilidade editadas pelo Conselho Federal de Contabilidade ¢ Plano de Contas
Padréio das Operadoras de Planos de Safide.

03 — PRINCIPAIS PRATICAS CONTABEIS
As principais praticas contébeis adotadas foram:

a) As receitas e despesas foram apropriadas, com base no regime de competéncia dos
exercicios.

b) Foram provisionadas férias vencidas e a vencer até 31.12.2023, acrescidas dos |,
encargos correspondentes.

¢) O valor registrado em Aplicagdes refere-se a Aplicagéio Financeira N#o Vinculada —
Fundo de Renda Fixa, estando registradas aos valores de aplicagfio acrescidos dos
rendimentos auferidos até a data do balango.

d) Foi constituida provisdo para créditos duvidosos sobre os valores de
Contraprestagdes Pecunidrias a Receber, em montante julgado suficiente,



4. DISPONIVEL

As disponibilidades estio compostas por:

31122023 31.12.2022
L 23530 L 859080
4844360 492668
: 7063297 6793143

5. APLICACOES

5.1 APLICACOES FINANCEIRAS

Referentes a aplicagdes em Fundos de Renda Fixa e Certificados de Depositos
Bancarios e sfio apresentadas pelo valor de aplicaglio, acrescidas dos rendimentos

auferidos até a data do balango, conforme contratos firmados junto as instituigdes
financeiras, no valor de RS 318.233,53 em 2022 e R$ 242.177.23 em 2023.

6. CREDITO OPERADORA PLANO DE ASSISTENCIA A SAUDE

6.1 - CONTRAPRESTACOES PECUNIARIAS A RECEBER

As contraprestagdes estéio segregadas da seguinte forma:

. 31122023 - 31.12.2022

Mensalidades a Receber — P. Fisicas _ 353.679,92 43147048

CYRPE0 T R T T L 9B T PN
. 1.853.531,03 142639185

- (551.41596)  (334.556,09)
acdo Corresp. Assumis < 163808 T e
Saldos 1.429.166,87 1.215.197,44

Correspondem 4 valores a receber pela venda de Planos Odontolégicos, conforme
contratos firmados com pessoas juridicas e planos individuais firmados com pessoas
fisicas.

Sdo demonstradas pelos valores de realizagéio, sendo os registros realizados pela data de
emisséo, observando o principio da competéncia da receita pelo método pré-rata-dia de
acordo com as datas de cobertura das mensalidades.



07 - TITULOS E CREDITOS A RECEBER

Estdo registrados os valores dos impostos a compensar gerados com a retengfio na fonte
de impostos e contribuigdes sociais, adiantamentos a funcionarios e cooperados, estando
assim demonstrados:

8 - OUTROS VALORES E BENS

O valor de R$ 155.903,97 (R$ 216.819,73 em 2022) refere-se a estoques de produtos
odontolégicos, cheques e notas promissérias a receber de clientes cujos servigos foram
parcelados em curto prazo e de cooperados.

9. ATIVO NAO CIRCULANTE

9.1 - INVESTIMENTOS

Os investimentos estfio representados por valores de participagio em cooperativas de
crédito e nas Federagdes Odontolégicas, registrados ao custo.

10— PROVISAO DE EVENTOS A LIQUIDAR

O saldo é composto por eventos conhecidos a liquidar junto aos cooperados relativos
a0s servigos prestados de assisténcia odontolégica. O montante em 31 de dezembro de
2023 € de RS 44.720,04 (em 2022 de R$ 10.686,79). No exercicio de 2023 houve uma
provisdo da PEONA — Provis3o para eventos ocorridos e nio liquidados no valor de R$
65.409,79 € um montante final em 31 de dezembro de 2023 de R$ 294.221,12.

11~ TRIBUTOS CONTRIBUICOES A RECOLHER

Relativos a impostos e contribui¢des sociais retidos na fonte ou provisionados em
dezembro de 2023 para recolhimento no primeiro més de 2024.

12 - FINANCIAMENTOS

Relativos a valor de financiamento para compra de imével da Sede da Cooperativa no
valor R$ 1.020.000,00 com juros de 0,60 a.m e 7,44% a.a acrescido da taxa do CDJ,
com vencimento final em 30/03/2036, com Garantia Fiduciaria do imével Instituigio

[



Credora: Cooperativa de Crédito dos Médicos e Demais Profissionais de Satde do Sul
de Minas Ltda.

13. PATRIMONIO LIQUIDO

O Capital Social esta constituido por R$ 258.494,09 O valor individual por cooperado é
de R$ 1.416,00, Fundo de Reserva no valor de R$ 262.651,49, Reserva de FATES no
valor de R$ 291.725,10, reserva capital de giro no valor de R$ 117.506,08, reserva
desenvolvimento no valor de R$ 96.516,00, reserva a disposiciio da diretoria R$
488.278,93, reserva a disposi¢éo da Cooperativa R$ 100.669,67, Margem de Solvéncia
R$ 388.841,33 e sobra a disposigio da assembléia no valor de R$ 19.968,96 Perfazendo
o Patrimdnio Liquido em 31.12.2023 o saldo de RS 2.024.651,65 (R$ 1.988.929,20 em
2022).

Pogos de Caldas — MG, 31 de Dezembro de 2023.

“ FERNANDO DE PAIVA POSSO
Presidente
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RELATORIO DO AUDITOR INDEPENDENTE SOBRE AS DEMONSTRACOES
CONTABEIS

Aos
Conselheiros, Diretores e Cooperados da
COOPERATIVA ODONTOLOGICA POCOS DE CALDAS

Opinifio

Examinamos as demonstracdes contdbeis da COOPERATIVA ODONTOLOGICA POCOS DE
CALDAS, que compreendem o balango patrimonial, em 31 de dezembro de 2023, e as respectivas
demonstragdes do resultado, das mutagSes do patriménio liquido e dos fluxos de caixa para o periodo
findo nessa data, bem como as correspondentes notas explicativas, incluindo o resumo das principais
politicas contdbeis,

Em nossa opinido, as demonsiragdes contdbeis acima referidas apresentam adequadamente, em todos
os aspectos relevantes, a posi¢do patrimonial e financeira da COOPERATIVA ODONTOLOGICA
POCOS DE CALDAS em 31 de dezembro de 2023, o desempenho de suas operagdes e os seus fluxos
de caixa para periodo findo nessa data, de acordo com as praticas contdbeis adotadas no Brasil,
aplicaveis as entidades supervisionadas pela Agéncia Nacional de Satide Suplementar — ANS.

Base para opinidio

Nossa auditoria foi conduzida de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria.
Nossas responsabilidades, em conformidade com tais normas, estfio descritas na seciio a seguir,
intitulada “Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragdes contdbeis”. Somos
independentes em relagdo a4 Operadora, de acordo com os principios éticos relevantes previstos no
Cédigo de Etica Profissional do Contador e nas normas profissionais emitidas pelo Conselho Federal
de Contabilidade, e cumprimos com as demais responsabilidades éticas conforme essas normas.

Acreditamos que a evidéncia de auditoria obtida € suficiente e apropriada para fundamentar nossa
opinido.

Outras informagies que acompanham as demonstragies contibeis ¢ o relatério do auditor

A administragio da Companhia é responsével por essas outras informagBes que compreendem o
relatério da administragdo. Nossa opinido sobre as demonstragdes contdbeis ndo abrange o relatério da
administrago € ndo expressamos qualquer forma de concluso de auditoria sobre esse relatorio.

Em conexdo com a auditoria das demonstraces contébeis, nossa responsabilidade é a de ler o relatério
da administragdo e, ao fazé-lo, considerar se esse relatdrio est, de forma relevante, inconsistente com
as demonstragdes contdbeis ou com nosso conhecimento obtido na auditoria ou, de outra forma, |
aparenta estar distorcido de forma relevante. Se, com base no trabalho realizado, concluirmos que hé

distorgdo relevante no relatério da administragdo somos requeridos a comunicar esse fato. Ndo temos
nada a relatar a este respeito.

Responsabilidades da administraciio e da governanga pelas demonstracdes contébeis

A administrag#o € responsdvel pela elaboracfio e adequada apresentagdo das demonstragdes contébeis
de acordo as préticas contdbeis adotadas no Brasil aplicdveis as entidades supervisionadas pela



Agéncia Nacional de Saide Suplementar — ANS e pelos controles internos que ela determinou como
necessdrios para permitir a elaboragio de demonstragdes contdbeis livres de distorcdo,
independentemente se causada por fraude ou erro.

Na elaboragio das demonstragBes contdbeis, a administragio ¢ responsdvel pela avaliagio da
capacidade de a Operadora continuar operando, divulgando, quando aplicavel, os assuntos
relacionados com a sua continuidade operacional e o uso dessa base contdbil na elaboragdo das
demonstragdes contibeis, a nfio ser que a administragfio pretenda liquidar a Operadora ou cessar suas
operagdes, ou ndo tenha nenhuma alternativa realista para evitar o encerramento das operacdes.

Os responséaveis pela governanga da Operadora s#o aqueles com responsabilidade pela supervisio do
processo de elaborag@io das demonstragSes contébeis.

Responsabilidades do auditor pela auditoria das demonstragbes contibeis

Nossos objetivos sfio obter seguranca razodvel de que as demonstragBes contébeis, tomadas em
conjunto, estejam livres de distor¢éio relevante, independentemente se causada por fraude ou erro, e
emitir relatério de auditoria contendo nossa opinifio. Seguranga razodvel € um alto nivel de seguranga,
mas, nfio, uma garantia de que a auditoria realizada de acordo com as normas brasileiras e
internacionais de auditoria sempre detectam as eventuais distorgdes relevantes existentes. As
distorgBes podem ser decorrentes de fraude ou emro e s3o consideradas relevantes quando,
individualmente ou em conjunto, possam influenciar, dentro de uma perspectiva razodvel, as decisdes
econdmicas dos usudrios tomadas com base nas referidas demonstragdes contébeis.

Como parte da auditoria realizada, de acordo com as normas brasileiras e internacionais de auditoria,

exercemos julgamento profissional e mantemos ceticismo profissional ao longo da auditoria. Além
disso:

e Identificamos e avaliamos os riscos de distorgio relevante nas demonstragdes contébeis,
independentemente se causada por fraude ou erro, plancjamos e executamos procedimentos de
auditoria em resposta a tais riscos, bem como obtemos evidéncia de auditoria apropriada e
suficiente para fundamentar nossa opiniio. O risco de nfo detecgdo de distorglo relevante
resultante de fraude é maior do que o proveniente de erro, ja que a fraude pode envolver o ato de
burlar os controles internos, conluio, falsificagiio, omisso ou representagdes falsas intencionais.

e Obtemos entendimento dos controles internos relevantes para a auditoria para planejarmos
procedimentos de auditoria apropriados nas circunstincias, mas ndio com o objetivo de
expressarmos opinifio sobre a eficicia dos controles internos da Operadora.

e Avaliamos a adequagdio das politicas contdbeis utilizadas e a razoabilidade das estimativas
contdbeis e respectivas divulgacgdes feitas pela administragéo.

¢ Concluimos sobre a adequagio do uso, pela administragio, da base contdbil de continuidade
operacional e, com base nas evidéncias de auditoria obtidas, se existe uma incerteza relevante em
relagéio a eventos ou condigdes que possam levantar divida significativa em relagéio a capacidade
de continuidade operacional da Operadora. Se concluirmos que existe incerteza relevante, devemos
chamar aten¢fio em nosso relatério de auditoria para as respectivas divulgag@es nas demonstragdes
contabeis ou incluir modificacdo em nossa opinido, se as divulgacdes forem inadequadas. Nossas
conclusdes estdo fundamentadas nas evidéncias de auditoria obtidas até a data de nosso relatério.

Todavia, eventos ou condi¢gbes futuras podem levar a Operadora a nfio mais se manter em
continuidade operacional.

e Avaliamos a apresentagdo geral, a estrutura ¢ o contetido das demonstragdes contdbeis, inclusive as
divulgagbes e se as demonstragies contdbeis representam as correspondentes transagdes € os
eventos de maneira compativel com o objetivo de apresentac#io adequada.

Comunicamo-nos com os responséveis pela governanga a respeito, entre outros aspectos, do alcance
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planejado, da época da auditoria e das constatagdes significativas de auditoria, inclusive as eventuais
deficiéncias significativas nos controles internos que identificamos durante nossos trabalhos. /1

Belo Horizonte, 12 de margo de 2024.

Cooperaudi

Auditores Independentes
CRCMG n® 6.906
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Pocos de Calda:

Total 31.174 330 36199

2 Relacionamento com o Cooperado

Em 2023, ndo houve Cooperados admitidos no periodo, apenas desligamentos em
Pogos de Caldas e Trés Coragbes.

2.1 Desligamentos:

a) Pogos de Caldas:

e Mariana Seixas Cioffi,

b) Trés Coracdes:

* Carolina de Souza Luciano Braga
3  Restituicdo:

3.1 Cota + Valorizagiio 2021.

® Mariana Seixas Cioffi: R$ 1.416,00 + R$ 579,13 = R$ 199213,

* Carolina de Souza Luciano Braga: RS 1.416,00 + R$ 190,83 = R$
1840,78.

4 Atendimentos de Urgéncias/emergéncia

Foram registrados 7.635 atendimentos de urgéncia/emergéncia, sendo eles:

Cidade Quantidade de atendimentos
Pogos de Caldas 4957
Trés Coragdes 991
Machado 186
Botethos 02
Alfenas 01
Andradas 1458
Bandeira do Sul 10
Campestre 29
Varginha 01
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5 Auditoria

Mantivemos a auditoria, porém as mesmas foram realizadas remotamente (ONLINE).
Em casos esporadicos mantivemos o atendimento da pericia presencial somente com
horario agendado e seguindo os protocolos de seguranga sanitarios.

6 Diretorias de administraciio e financas

Mantivemos criteriosamente as analises do fluxo de caixa da Cooperativa, €
trabalhamos para que o centro de custos dos departamentos se aprimorasse cada vez mais.

O ano de 2023 foi um ano atipico no quesito inadimpléncia e cmedammtos de
contratos. Encerramos o exercicio de 2023 com as seguintes aplicagdes financeiras.

s Aplicacbes garantidoras: RS 242.177,23

e Aplicagdes proprias RS 70.632,97

7 Balang¢o Patrimonial

Apresenta a Situaglio econdmica abaixo discriminada de 2022 e 2023:

ANALISE ECONOMICA: 2022 2023
RECEITAS DO EXERCICIO 9.509.040,80 9.576.762,64
DESPESAS CONTRAPRESTACOES (Cooperados) 5.455.948 35 6.035.336.85
'DESPESAS ADMINISTRATIVAS 2.796.075,30 2.884.329.28
TOTAL DAS RECEITAS DE VENDAS (Dental) 388.44597 316.706,38
OUTRAS DESPESAS OPERACIONAIS 681.121,16 751.196.22
SOBRAS DO EXERCICIO - Bruto 89.132,38 93.179,73
CONSTITUICAO DE FUNDOS 1.639.779,01 1.746.188,6
SOBRAS LIQUIDAS DO EXERCICIO 28.291.83 19.968.96
ANALISE FINANCEIRA 2022 2023
DISPONIBILIDADE IMEDIATA-CAIXA BANCOS 78.398.,00 121.435,09
IMOBILIZADO (Depreciagio) 1.953.676,96 1.931.203.26
ATIVO CIRCULANTE 2.003.800,35 2.155.405.85
APLICACOES FINANCEIRAS EM 31/12/2021 318.233,53 242.177.23
PASSIVO CIRCULANTE 965.507,24 1.007.301,51
7.1 Fluxo de Caixa dos Exercicios:
2022 2023
RS -53.988,97 R$ 43.037.09
7.2 indice de liquidez corrente:
e 2022:208
o 2023:2.14
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7.3 Resultado de aplicacdes financeiras (ato nio cooperado):
* R$ 59233381
8 Setor de Recursos Humanos

Em 2023, admitimos 03 colaboradores para unidade de Pogos de Caldas. Totalizando
16 colaboradores na Cooperativa, 15 colaboradores da Unidade de Pogos de Caldas e 1
na unidade de Trés Coragdes.

Mantivemos os treinamentos e capacita¢do e redimensionamento de colaboradores,
através de uma continua anélises de processos internos, buscando sempre a melhoria
continua dos servigos prestados aos beneficiarios, prestadores e cooperados.

9 Responsabilidade Social da Empresa

9.1 Projeto de INTERCOOPERACAO

Continuidade da parceria com a Unimed, para a realizagio de mais de 205
atendimentos a pacientes das alas de Oncologia e Tratamento Intensivo Paliativo e
Geniatrico, proporcionando a assisténcia odontolégica di4ria, a fim de trazer-lhes Satde
Bucal, mais conforto, melhor qualidade de vida e diminuir as possiveis intercorréncias
que poderiam agravar a doenga. Coube a Unimed efetuar a selegdo dos dentistas, dentre
os Cooperados da Uniodonto, com experiéncia e curso especifico para dar o atendimento
dentro dos objetivos do projeto. Os Cooperados selecionados sdo o Dr. Rodrigo J. R de
Almeida e a Dra. Kely Romeiro Brum.

9.2 Dia C

Dentro do projeto da OCEMG, denominado “’DIA C’ ’, A Uniodonto Pogos de Caldas
participou com o projeto ‘‘Uniodonto Maria Cinderela’, que distribuiu 140 kits de
higiene pessoal contendo shampoo, condicionador, desodorante, escova de dente, creme
dental, duas presilhas de cabelo e sabonete em barra. A instituig#o assiste a 70 meninas e
suas familias em situagdo de vulnerabilidade social.

Instituiciio atendida:
¢ Instituigfio Maria Cinderela;

9.3 SIPAT e Acdes de Parcerias

Efetiva Participago na SIPAT das empresas conveniadas, com utilizagiio massiva e
seguindo os protocolos sanitérios. No ano de 2023, foram realizadas 7 SIPAT’s, e 8 agdes
de atendimento em conjunto com Cooperados e nosso Odontomével.

Foram realizados atendimentos no Odontomével e palestras em nossos principais
parceiros na cidade de Pogos de Caldas e regido.

C (=
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Dentre eles estio:

FERRERO (Pogos de Caldas):
ALCOA (Pogos de Caldas);
PRYSMIAN (Pogos de Caldas):
COOPAMA (Machado);

SAO MARCO (Tres Coragdes);
KOHLER (Andradas);
FROOTY (Pogos de Caldas).

Durante o Ano 2023, a Uniodonto realizou uma Agido de Parceria, para atendimentos
com o Odontomével uma vez por més na empresa Prysmian Group.

Tambem em 2023, em parceria com a Alcoa, a Uniodonto realizou duas ages, sendo
uma de atendimento Odontologico em uma Aldeia Indigena Xucur( Kariri na cidade de
Caldas, Minas Gerais. E outro foi uma palestra sobre prevengdo e satide bucal na escola
Padrio Parque das Nagdes, Pogos de Caldas.

9.4 Premiaciio

Participagéio no evento Maiores e Melhores em Pogos de Caldas em 2023. Premiada
no segmento RAMO DE ATIVIDADE: ASSISTENCIA ODONTOLOGICA 2023.

A Cooperativa Também foi premiada no segmento RAMO DE ATIVIDADE:
ASSISTENCIA ODONTOLOGICA 2023 no evento TOP OF MIND em Trés Coragdes.

9.5 Projeto Social

Mantivemos a parceria com o projeto VIRANDO O JOGO com atendimento de
criancas, jovens, adultos e idosos com atividades relacionadas a pratica esportiva,
atividade fisicas, laser ou com o esporte em geral. Projeto embaso na lei de incentivo
fiscal com abatimento do ISS.

9.6 Volta ao Cristo
A Uniodonto Pogos de Caldas participou como Co-Patrocinador da 41° Corrida Volta

ao Cristo, que ¢ considerada a 2° corrida mais importante de trajeto de montanhas do
Brasil.

9.7 Corrida Nossa Santa Casa

A Uniodonto Pogos de Caldas participou como Co-Patrocinador 3* CORRIDA

NOSSA SANTA CASA.
Ds
5 I £y
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9.8 Natal sem Fome

A Uniodonto como Co-patrocinadora do Projeto Natal Sem Fome. A Cooperativa
contribuiu com a doag#io de com 30 camisetas, utilizadas para caracterizar os voluntérios
que trabalharam na agéio do Projeto.

10 Publicidade e Marketing

10.1 Permuta

Mantivemos as parcerias de publicidade com as empresas:

Pogos de Caldas

* Associagio Atlética Caldense;
e TV Pogos; e Radio Difusora;
* TV Plan; e Start Outdoor;

Belo Horizonte

e TV Bandeirantes;

¢ Club de Futebol América Mineiro;

¢ Laranjeira ProdugBes Artisticas;
10.2 Marketing Digital

No que diz respeito ao Marketing, os trabalhos estio sendo desenvolvidos pela
empresa Agéncia Caravela.

11 Atividades para Cooperados
12 11.1 CRO

Pagamento de 50% da anuidade de CRO.
11.2 SR.C.P.
Pagamento do Seguro de Responsabilidade Civil Profissional oferecido pela
Uniodonto que protege o Cooperado e a Cooperativa de possiveis agbes de indenizagéo

de reparagéio de danos estipulados por tribunal ou reclamado diretamente a seguradora
durante a vigéncia do contrato.

11.3 S.E.R.LT.

O pagamento de 70% do seguro SERIT, que consiste em um seguro por incapacidade
profissional de tempo determinado.
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11.4 Brinde de Natal

No més de dezembro de 2023, os Cooperados foram presenteados com KIT VINHO.

11.5 Presente de aniversario

A Uniodonto presenteia os Cooperados com uma cesta de aniversario de Chocolate
Cacau Show.

11.6 Festa Junina

Em julho a Uniodonto ofereceu aos cooperados e familiares uma festa tipica junina
com bebidas, comidas e DJ ao vivo. O evento ocorreu no Jefté Buffet.

13 Plano de Metas proposto para o Exercicio de 2023

a) Implementagdo de novas agdes comerciais em Parceria com uma
Cooperativa Financeira e exploragdo comercial;

b) Melhoria continua no atendimento  relacionamento da
Dental/Cooperados;

¢) Melhoria na valorizagdo do cooperado (remuneragéio);

d) Criagdo e implementagdo de novos planos ampliando o publico alvo
da Uniodonto;

e) Reconstrugdo dos processos administrativos da cooperativa com a
criagdio de POP’s e alinhamento de Cargos e Salérios;

f) Manutengéo e expansdo da parceria com a Unimed, compreendendo o
Setor Comercial, Plantéio e Intercooperagio;

14 Plano de Metas proposto para o Exercicio de 2024

a) Expansdio do mercado na 4rea de atuagdo (Geogriafica), criando rede
de atendimento em cidades que hoje estio sem atendimentos,
viabilizando vendas nas mesmas.

b) Inicio da comercializagdo de novos planos Odontolégicos com
parceria com o Sicoob Agrocredi, com previsdo de inicio no més de
margo/2024.

¢) Confratemizagiio em comemoragiio aos 25 anos da Cooperativa.
d) Criagdo e implementagfio de novos planos ampliando o piblico alvo

da Uniodonto;
7 0s
(e
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&) Reconstrugio dos processos administrativos da cooperativa com a
criagéio de POP’s e alinhamento de Cargos e Salarios;

f) Manutengo e expansdo da parceria com a Unimed, compreendendo o
Setor Comercial, Plantdio e Intercooperagio;

Pogos de Caldas, 31 de dezembro de 2023

FW Au Paiva Posss

Presidente:
Fernando Paiva Posso
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